惠阳区中医院食堂服务采购需求书

一、采购项目的基本信息
1.采购项目名称：惠阳区中医院食堂服务采购项目
2.采购方式：院内招标
3.该项目中标候选人的数量为1名，评审委员会将按评标总得分由高到低的排名顺序， 推荐第一名投标人为中标候选人。该项目满足开标条件的数量设置为不少于 3 家，少于此要求的，将予以废标。
4.本项目不接受联合体投标， 不允许投标人对本招标项目进行违法分包和转包。
二、投标人资格条件
1.本项目不接受关联企业投标；
2.投标人声明在参与采购活动前三年未有重大违法记录、没有不良信用记录，并按采购文件要求提供了相关证明材料；
3.投标人具有经营医院或学校、企业集体食堂经验的优先；
4.投标人须是在中华人民共和国境内注册并合法运作的独立法人机构，具有从事本项目的经营范围和能力，从事工作人员必须要有身体健康证明。
三、本项目采购需求
1.服务对象及数量：在惠阳区中医院工作的全体医务人员、后勤人员、实习及进修医生每日就餐人数约 300 人以及住院患者和陪人就餐。
2.投标人要高标准、高质量、安全卫生地提供采购人员工正常就餐、医院内部接待餐、员工送餐的配餐服务(每天保证提供早、午、晚餐、)。点餐、送餐服务和时间应满足医院要求， 避免影响临床医疗运作。
3.用餐标准、结算方法和供应时间。
 按照本地物价水平合理制定用餐标准。必须满足午、晚餐每餐不少于300人次就餐的供应能力。餐费由病陪人直接结算，医院职工以月结形式结算。为职工提供膳食：早餐 07：00—08：15；午餐：11：15— 12：50；晚餐：17：00—18：30。早餐最低标准 6元/人/餐，午、晚餐最低标准为 15 元/人/餐。午、晚餐每份标准餐应配送一份免费例汤，每餐提供不少于 3种不同的菜式供用。投标人供应膳食全年无休，必须保障节假日的供应。若有特殊调整， 需与采购人协商并征得同意。医院接待餐厅的接待费用采购人每月结算给投标人。
4.投标人在经营过程中所发生的水电、煤气以及相关运营管理等费用，由采购人支付。
5.合同期内采购人负责定期对场地进行安全卫生检查； 监督投标人做好有关证件的年审年检工作，费用由投标人支付。
6.因投标人的管理不善造成就餐人员食物中毒,由投标人承担全部责任。
[bookmark: _GoBack]7.整个食堂的卫生防疫、就餐环境必须达到餐饮业卫生标准， 由投标人负责食堂用房、区域日常清洁工作，采购人有权监督,并定时检查。
8.采购人有配合投标人共同管理食堂,对食堂经营状况、服务质量、饭菜价格进行监督检查和食堂管理问题进行协商的义务。
9.投标人的各种主副原料采购必须从国家工商部门认可的经销企业进货,承包方应索证备查，并建立主、副食品台账。严禁采购三无、变质过期、有害物质污染等其他不符合食品卫生标准和要求的食品及调味品。如发现承包人违约，采购人有权责令承包人停业整顿后，停业整顿期间造成的一切损失由承包人承担。
10. 投标人不准出售变质、变味以及剩饭菜,按要求使用消毒设备为器具消毒，采购人将定期或不定期在医院中调查饭菜质量、数 量、器具消毒达标、价格及服务情况， 并将有关信息通知投标人,投标人应虚心听取意见,采取措施及时解决存在问题。
11.职工餐厅、医院接待餐厅、食品仓库属于投标人管理范围。投标人工作人员要遵守餐饮法规以及医院规章制度,要有良好的服务态度并监督实施,如发现违规者,采购人有权视情节提出处理意见。
12. 投标人在采购人提供的场地内应守法经营，在合同期内如有违法行为和纠纷，造成的后果由投标人承担全部责任；在合同期内投标人如有违反法律法规行为，采购人可提前终止合约。
13. 食堂工作人员由投标人招聘、签约，并依法参加社保，投标人负责支付人员的工资、社保费及发生的医药费等费用，从业人员必须持有健康证，按照《劳动法》规定使用人员，期间所发生的劳动纠纷、法律和经济责任由投标人承担。
14. 根据采购人行业的特殊性， 投标人必须确保采购人人员的就餐时间和质量。要求菜品和主食多样化、并滚动推出新菜品。
15. 投标人不得擅自改变场地用途，如需对场地进行经营性调整(包括间隔、室内外装修等) 应经采购人书面同意并由采购人指定人员对工程实行监督。
16. 必须合理使用和保护采购人提供的各种设施， 如有使用不当或非正常损耗、损坏，应及时照价赔偿。合同期间投标人出资增购的可移动设备，期满后所有权归投标人。
17.投标人必须严格执行国家有关用电、用气、消防、卫生、环保、治安等法律、法规，配合采购人接受有关部门的检查，制订相关管理制度和措施，加强管理，并根据实际情况，及时配套更换有关器材，做到安全经营。合同期内，投标人在使用场地内发生一切事故，所有责任由投标人自行承担后果。投标人在经营期间，因人为或其他因素引发的事故及所造成的人员伤亡、财产损失等，其经济责任、法律责任全部有投标人承担。
18.不得在场地贮存危险、易燃、违禁物品，做到安全用气、用电等。
19.合同期满或解约，双方有关人员共同检查交接场地的设施和移交投标人使用的物品，投标人将所有设备完整无缺归还采购人，如发现损毁，遗失，由投标人负责照价赔偿。
20. 合同期内，投标人在经营中所产生的一切债权债务由投标人负责。
21.其他约定：如因不可抗拒原因(如战争、地震等自然灾害等)，造成合同无法履行时，双方互免承担违约责任。合同期内任有一方未征得另一方同意而擅自修改、违反、终 止合同的，另一方有权要求赔偿损失及以不少于两倍履约保证金额向 违约方追讨违约损失，并在确定责任后 10 天内执行。终止合同须向对方提前30天书面通知。在合同履行中发生争议时双方应采取协商办法解决， 协商无效时，任何一方均有权向有关部门申请调解或依法向合同签订当地 人民法院起诉。在合同执行期间，投标人未经过采购人允许不得将项目进行转包。
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职工饭堂院内招标评分表

	序号
	评分项
	评分
	评分

	

（一）
	价格部分10分
	10
	
	
	

	
	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标价基准价， 其价格分为满分。
价格分计算公式： 投标报价得分= (评标基准价/有效投标报价)× 权重
	
方式按
公式计算
	
	
	

	






（二）
	服务部分40分
	40
	
	
	

	
	序 号
	内容
	权 重
	评分规则40分
	评分方式
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服务条款 响应情况
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评审内容：
评审委员会根据服务响应情况进行打分，服务要求全部满足的得满分。
投标人须按招标文件要求提供优质的服务和菜色种类多样化。
	




专家打分
	
	
	

	













（三）
	经营部分50分
	50
	
	
	

	
	序 号
	评分因素
	权 重
	评分规则
	评分方式
	
	
	

	
	

1
	
投标人经营要求
	

30
	评审内容：
投标人应提供就餐环境干净整洁，食品质量过关，安全，中餐晚餐应多样化，三菜一汤，供应充足，确认饭菜充足且保温。
	
专家打分
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价钱情况
	


10
	

评审内容：
价钱合理为首选。

	

专家打分
	
	
	

	
	

3
	
工作人员
健康情况
	

10
	
评审内容：
驻点成员具有较好的身体体力，并要有健康证明

	
专家打分
	
	
	

	
总分
	
	
	

	
评审人签名
	




